Kampanas ,,Registréjies “Civinity” pasapkalpoS$anas portala civinity.e-saimnieks.lv vai
aplikacija “Tavs Civinity” un laimé”noteikumi

. Visparigie noteikumi

1.1. Kampanas organizators un loterijas pakalpojuma sniedzgjs ir SIA ,,Civinity LV”, registracijas
Nr. 40203060911, juridiska adrese: Delu iela 5, Riga, Latvija, LV-1004 (turpmak — “Civinity”).
Kampanas ,,Registrgjies “Civinity” pasapkalpoSanas portala civinity.e-saimnieks.lv vai
aplikacija “Tavs Civinity” un laim&” ir paredzéta “Civinity” klientiem (turpmak — Kampana),
kuru organizg SIA “Civinity LV”.

1.2. Kampanas pakalpojums — ir “Civinity” klienti — privatpersonas, kuras veic registraciju
pasapkalpoSanas portala civinity.e-saimnieks.lv vai aplikacija “Tavs Civinity”. (turpmak —
Dalibnieks).

1.3. Kampanas norises laiksir no 2022. gada 15. septembra Iidz 2022. gada 15. novembrim.

1.4. Lai piedalitos Kampana, Kampanas dalibniekam no 2022. gada 15. septembra Iidz 2022. gada
15. novembrim plkst. 23.59 javeic registracija “Civinity” paSapkalposanas portala
https://civinity.e-saimnieks.lv/ vai Android aplikacija “Tavs Civinity” (turpmak — Portals).
Registracija Kampanai notiek automatiski.

1.5.1.5.

Kampanas laimestu fonds

2.1. Kampanas laimestu fonds ir 20 balvas (turpmak — Balva).

_ 1 balvas vértiba Balvu kopéja
Balvas Skaits (EUR) vértiba (EUR)
Dﬁvamf kftrt_e no veikala “Ikea” 50 20 50,00 1000,00
EUR vertiba
Kopa: 20 - 1000,00

Prognozétais Dalibnieku skaits

3.1. Paredzéts, ka Kampana piedalisies aptuveni 15 000 Kampanas dalibnieku, 1idz ar to iesp&jamiba
laimét Kampanas Balvu ir 20 (divdesmit) pret 15 000 (piecpadsmit tiikstosiem).

. Dalibnieku ieguldijums

4.1. “Civinity” neparedz Dalibniekam nekadus papildu izdevumus, kas butu saistiti ar dalibu
Kampana.

4.2. Dalibniekam saistiba ar piedaliSanos Kampana var biit izdevumi, kas atkarigi no Dalibnieka
individualas situacijas, un tie nav atkarigi no “Civinity”.

Kampanas noteikSana un pieteikSanas termin$

5.1. Tiek noteikta 1 (viena) izloze, kura piedalas visi Kampanas Dalibnieki. Dalibnieks automatiski
registréjas loterijai, ja ir veicis regitraciju paSapkalpoSanas portala civinity.e-saimnieks.lv vai
Android aplikacija “Tavs Civinity” no 2022. gada 15. septembrim 1idz 2022.gada 15.novembrim
plkst. 23.59.

Laimétaja noteikSana

6.1. Kampanas Dalibnieku registraciju nodrosina “Civinity”. Laim&taji tiks noteikti p&c nejausibas
principa no visam sanemtajam registracijam, kuras atbilst Kampanas noteikumiem, izlozgjot
Laimétaju ar programmas ,,Random.org” palidzibu.

6.2. Izloze notiek 2022. gada 17. novembrT lidz plkst 11:00. Izloze notiek SIA “Civinity LV”



birojatelpas Délu iela 5, Riga, LV - 1004.



7. Laimetaju pazinoSana
7.1. P&c 8o noteikumos noraditas izlozes, laimé&tajs tiks publicéts majaslapa www.civinity.lv izlozes
diena 2022. gada 17. novembri lidz plkst. 23.59.
8. Laimestu sanemsana
8.1. Balvu noform&Sanas dokumenti un balvu izsniegSana tiek organizéta pie Kampanas rikotaja
Délu iela 5, Riga, Latvija, LV-1004, un tiek izsniegtas Laim&tajam personigi.
8.2. “Civinity” péc izlozes sazinas ar laimé&tajiem, zvanot uz klienta noradito talruna numuru

pasapkalposanas portala civinity.e-saimnieks.lv vai aplikacija “Tavs Civinity”.

8.3. Laimé&tajam ir iespEja péc attiecigas izlozes Laimétaju saraksta publicéSanas majaslapas
www.civinity.lv iepazities ar laimé&taju sarakstu, ka arT pasam sazinaties ar Kampanas
organizatoriem, zvanot pa talruni 8000 1599.

8.4. Lai sanemtu Balvu, Laim&tajam jauzrada personu apliecino$s dokuments (pase vai elD karte).

8.5. Ja Laim@tajs nevar uzradit $ajos noteikumos noradito personu apliecino$u dokumentu vai $aja
dokumenta redzama informacija par Laimé&taju nesakrit ar registréta Kampanas dalibnieka
informaciju, Balva netiek izsniegta un Laimétaja tiesibas iegut Balvu tiek anulétas.

8.6. Laimé&tajs Balvu var sanemt 11dz 2022. gada 20. decembrim. P&c 2022. gada 20. decembra Balva
vairs netiek izsniegta.

8.7. Ja Balvas ieguvéjs lidz 2022. gada 20. decembrim nav pieteicies Balvas sanemsanai pie
Kampanas rikotajiem, Laimé&tajs zaudé savu Laimétaja statusu, un balva bez jebkadas
kompensacijas parietPakalpojuma sniedzgjaipasuma.

8.8. Sanemot Balvu, Laimé&tajs un Kampanas rikotajs, paraksta Balvas pienemsSanas - nodosanas
aktu. P&c Balvas sanemsanas un pienemsanas — nodosanas akta parakstiSanas, Laim&tajs nevar

versties pie Kampanas rikotajiem vai Pakalpojuma sniedzgja ar pretenzijam par Balvu.
8.9. Laimétas Balvas apmaina pret citu Balvu netiek pielauta.

8.10. Ar Balvas sanems$anu saistitie papildu izdevumi, kas nav noraditi $ajos noteikumos,
pieméram, transporta izdevumi vai telefona sarunu izmaksas, netiek segti.
8.11. Balva, kas netiek izsniegta vai kuru Laimé&tajs neiznem saskana ar Siem noteikumiem,

netiek atkartoti izlozéta un to vértiba Laimé&tajam netiek atlidzinata nauda, Balva pariet
“Civinity” paSuma un ta var rikoties ar o balvu p&c saviem ieskatiem.

9. Pretenzijasun to izskatiSana

9.1. Visas pretenzijas par Kampanas rikoSanu un/vai norisi jasita rakstiski Kampanas rikotajiem ar
noradi: SIA ,,Civinity LV”, Dglu iela 5, Riga, LV-1004 vai elektroniski uz e-pastu
majas@civinity.lv, 1idz 2022. gada 20. decembrim ar noradi Kampana ,Registréjies
“Civinity” pasapkalposanas portala civinity.e-saimnieks.lv vai aplikacija “Tavs Civinity”
un laimé”. Pretenzija izklastams iebildumu pamats un pamatojums, ka ari pretenzijai
pievienojami dokumenti, kas apliecina pretenzija pausto iebildumu pamatojumu.

9.2. Kampanas rikotajiem ir tiesibas neizskatit pretenzijas, kas par Kampanu iesniegtas pec 2022.
gada 21. decembra.

9.3. Kampanas rikotaji izskata sanemtas pretenzijas un atbildi uz tam sniedz 15 (piecpadsmit) dienu
laika péc to sanemSanas. Ja Kampanas rikotaji uzskata pretenziju par pamatotu, Kampanas
rikotaji sava atbildé pretenzijas iesniedz&am norada pretenzijas apmierinasanas kartibu un
terminu. Ja pretenzijas iesniedz€ju neapmierina Kampanas rikotaju sniegta atbilde, vin$ savu

tiesibu un intereSu aizsardzibai ir tiesigs versties attiecigajas Latvijas Republikas iestad€s un
institlicijas vai piekritigajas tiesu iestades.
10. Personas datu apstrade
10.1. Dalibnieki par dalibu Kampana tiek informé&ti caur e-pastu un jebkuram Dalibniekam ir
tiesibas atteikties no dalibas Kampana, rakstiski inform&jot Kampanas pakalpojuma sniedzgju.
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11.

10.2. Kampanas ietvaros tiks apstradati $adi personas dati: informacija par Registrésanos
portala, Dalibnieka Klienta konta numurs vai personas kods; Dalibnicka vards, uzvards,
telefona numurs. Dalibnieks ir informéts, ka Laimesta ieguvéju pazinosanai majaslapa
www.civinity.lv tiks publicéti laimgjuso Dalibnieku vards, uzvards un telefona numura pirmie
tris cipari. Personas datu apstradatajs ir “Civinity”.

10.3. Personas datu apstrade ir pamatota ar “Civinity” legitimajam interesém veicinat pozitivu
klientu pieredzi “Civinity”. Datu apstrades meérkis ir nodroSinat personu dalibu Kampana,
izlozes organizesanu, Laim&taju noskaidro$anu un Balvu izsnieg§anu Laim&tajam. Dalibnieka
dati tiks apstradati un uzglabati visu Kampanas laiku, ka arT peéc Kampanas nosléguma perioda,

kads ir nepiecieSams saskana ar piem&rojamiem normativajiem aktiem.

10.4. Dalibnieku dati tiek apstradati saskana ar speka esoSajiem tiesibu aktiem attieciba uz
personas datu apstradi un saskana ar Visparigas datu aizsardzibas regulas prasibam. Datu
apstrades noteikumi ir ieklauti ,,”Civinity” privatuma politika“, kas public&ta interneta vietng
WWw.Civinity.lv.

Citi noteikumi

11.1. “Civinity” nav atbildigs, ja ar Laim&taju nav izdevies sazinaties no “Civinity” neatkarigu
iemeslu del.

11.2. Kampanas pakalpojumu sniedzgja un Dalibnieka tiesibas un pienakumi ir noteikti tikai
Sajos noteikumos. Reklamas materialos pieejamajai informacijai par Kampanu ir tikai
informativs raksturs.

11.3. Kampanas noteikumi ir publicéti majaslapa www.civinity.lv

11.4. Kampana nevar piedalities AS ,,Civinity LV” darbinieki un vinu pirmas pakapes gimenes

locekli (laulatais, bérns, mazbérns, bralis, masa, kads no vecakiem vaivecvecakiem). Gadijuma,
jatiekkonstatéts, ka noradito uznémumu darbinieks vai vina gimenesloceklis ir Laimé&tajs, Balva
tam netiek izsniegta.

SIA “Civinity LV”, Riga 2022. gada 5.
septembris. Talr. 8000 1599
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